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La nostra mission è
quella di poter

accompagnare i nostri
clienti nel fantastico

mondo IT.



Nel corso degli ultimi vent'anni il progresso tecnologico
e la sua rivoluzione hanno fatto sorgere nuovi bisogni a
livello informatico. Non solo nuove esigenze, ma anche

problematiche e domande sempre più tecniche, che
richiedono esperienza e competenza per la risoluzione.

 
Oggi è dunque indispensabile possedere

un'infrastruttura informatica aggiornata ed efficiente,
sicura, integrata e soprattutto di facile utilizzo.

 
É qui che nasce GRUPPO INFORMATICA S.R.L. che dal

1998 assicura ai propri clienti professionalità e
competenza.
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L'AZIENDA
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CONSULENZA
PERSONALIZZATA



Tutto comincia dall'elaborazione del
progetto di ottimizzazione e creazione della

tua infrastruttura IT.
 

Ogni azienda, ogni settore, ogni realtà ha
specifiche e personali esigenze che

valutiamo passo dopo passo insieme a te.
 

Nello specifico, verrà effettuata una pre-
verifica tecnica dell'infrastruttura IT

esistente e verranno discusse le migliorie e i
potenziamenti da applicare.

 
Una volta realizzato il progetto, ti

accompagneremo in un percorso di
formazione del personale che acquisirà le

skills per utilizzare al meglio i nuovi
strumenti.
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CONSULENZA INFORMATICA
SU MISURA: IL PERCORSO
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Assistenza informatica
a 360°.

Siamo pronti ad
intervenire ovunque tu sia,
da remoto o direttamente

presso la tua sede. 
Il nostro team tecnico è in

grado di risolvere con
celerità qualsiasi urgenza,

grazie all’esperienza
pluriventennale sul campo.

8

ASSISTENZA
INFORMATICA



ASSISTENZA HARDWARE

Forniamo assistenza e
riparazione sui dispositivi
informatici, previa diagnosi
della criticità;

⦿

Installiamo e configuriamo i
tuoi nuovi dispositivi. 
Dal Notebook al centralino
telefonico, dalle stampanti al
server.

Forniamo materiale di
consumo per le tue stampanti,
originali e/o compatibili.

⦿

⦿

ASSISTENZA SOFTWARE

Manteniamo sempre
aggiornati i tuoi software
applicativi gestionali, sistemi
operativi, pacchetti Office e
antivirus installando
regolarmente gli
aggiornamenti necessari. 

Ci avvaliamo di software
certificati, garantendoti così
la migliore efficienza,
sicurezza e stabilità nel
lavoro.

Il reparto tecnico informatico

✓ ASSISTENZA FLAT
✓ PACCHETTO ORE

⦿

⦿

ASSISTENZA HARDWARE &
SOFTWARE
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Il servizio preferito dalla nostra clientela, che permette di
avere, in un unico canone, tutti i servizi e l’assistenza
necessari per mantenere sempre efficiente la propria

infrastruttura informatica.

⦿ Backup automatico dei dati 

⦿ Assistenza sistemistica prioritaria

⦿ Antivirus professionale

Installazione aggiornamenti software⦿

Consulenza dedicata⦿

Ottimizzazione sistema informatico a norma di GDPR⦿

ASSISTENZA FLAT

La libertà da ogni pensiero in un
unico canone
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Per chi vuole sentirsi libero pur mantenendo la qualità dei
nostri servizi. Nessun obbligo di rinnovo e nessuna

scadenza.

3 ORE 5 ORE 10 ORE 20 ORE

Il tuo tecnico quando vuoi tu,
senza rinnovi o scadenze

PACCHETTO ORE
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⦿

⦿

Assistenza telefonica e remota

Assistenza on site (nella vostra sede)

Conteggio interventi in 1/4 ora

Nessuna scadenza e rinnovo⦿

⦿
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Diamo sicurezza ai tuoi dati
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SICUREZZA
INFORMATICA



BACKUP IN
CLOUD

GDPR
COMPLIANCE

AUTOMATICO

VERSATILE MONITORAGGIO
COSTANTE

PIANI
PERSONALIZZATI

Perchè scegliere MyBackup?
⦿

⦿

⦿

⦿

⦿

MyBackup crea una copia dei tuoi dati per far sì che la routine
lavorativa proceda senza intoppi, in modo automatizzato;

Si tratta di un backup in cloud, sicuro perchè i dati, protetti
mediante crittografia, si trovano in luoghi distanti dal luogo di
lavoro. Non vi è dunque il rischio di furto o di danneggiamento,
il tutto in conformità al GDPR;

Il backup in cloud non necessita di alcun dispositivo fisico per il
salvataggio dei dati;

Gruppo Informatica monitorerà l'esito del backup ad ogni
esecuzione prevista;
Potrai scegliere un piano personalizzato, in base alla
dimensione dei tuoi dati;

⦿ Per esigenze particolari: backup a progetto e on premise.
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Il firewall è un dispositivo di protezione informatica
che viene installato a monte della rete dati e filtra

tutto il traffico da e per la rete internet. 
 

Questo “filtro” è indispensabile per garantire la
sicurezza della rete interna, soprattutto se si
possiede un server aziendale contenente dati

sensibili. I moderni dispositivi proposti da noi sono
forniti di una serie di strumenti avanzati per l’analisi

del traffico e la gestione della connettività.
 

Oggi la spesa per questi dispositivi è molto più
contenuta rispetto ad anni fa, ed è una protezione

dalla quale non si può prescindere in ambito
professionale.

FIREWALL

Uno step in più alla sicurezza
della rete
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Gruppo Informatica utilizza software
antivirus leader mondiali, che eseguono
questo monitoraggio in maniera smart,

senza rallentare l’operatività e con
aggiornamenti giornalieri delle

definizioni di protezione.
 

 

Perchè prevenire è meglio che
curare

Insieme al firewall,
l’antivirus è una protezione
indispensabile per garantire

l’integrità del sistema
informatico. Questo

strumento monitora le
attività dell’utente,

bloccando modifiche (anche
accidentali) non autorizzate,

che potrebbero installare
software malevoli.

ANTIVIRUS
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COMUNICAZIONE
VOIP



ll VoIP, ovvero Voice over Internet Protocol (la voce che passa
tramite Internet) nelle telecomunicazioni e nel settore

dell’informatica è una tecnologia che rende possibile effettuare una
conversazione telefonica sfruttando una connessione Internet. Si

tratta di una tecnologia che permette di risparmiare rispetto ai
costi della telefonia tradizionale analogica, abbattendo le tariffe

telefoniche delle chiamate e abbattendo il costo dei canoni.
 

Il VoIP, aumenta la produttività di un’azienda, cambia il modo di
comunicare attraverso una serie di applicazioni innovative,

consente di lavorare ovunque si voglia favorendo l’ottimizzazione
dei costi aziendali e applicando correttamente il concetto di Smart

Working, il cosiddetto lavoro agile.
 

In una parola, è un’opportunità e un investimento.

Cos'è il VoIP?

Abbiamo scelto come partnership
VoipVoice,  leader italiano nel Voip for
business, perché ci permette di offrire
un servizio completo alla clientela sia

come fonia che come connettività.
Inoltre, vi garantisce il nostro supporto

diretto sia nella fornitura iniziale che
nella fase di gestione successiva. 

 

VOIPVOICE
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3CX è il software per centralini telefonici IP, che si adatta a qualsiasi
dimensione aziendale o settore e possiamo personalizzarlo ad ogni
esigenza: dalla mobilità alle funzionalità avanzate (chat aziendale,
web conference fino a 250 partecipanti direttamente dal tuo sito

web, etc…).
 

Potente, flessibile e "senza
libretto di istruzioni"

Quali sono i vantaggi?

⦿ Diminuisce il costo della bolletta telefonica poichè non vi
è alcun limite sulle chiamate tra interni e sedi;

Grazie all'app per Android e iOS, per Windows e Mac,
sarai sempre connesso;

Sicurezza elevatissima con i backup dei dati su cloud
giornaliero.

⦿

⦿

3CX
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DISPOSITIVI
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Welcome to the future!

MyVision è l'applicativo
che vende per te!

 
É pensato per

trasformare i tuoi
schermi in potenti

strumenti di vendita,
creando un canale di
comunicazione con i

tuoi clienti.
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MYVISION



Widget configurabili
Aggiornamenti dell'applicativo
Supporto via mail
Supporto telefonico
Spazio Cloud contenuti
Schermo
Aggiornamento messaggi social
Creazione automatica contenuti
Template personalizzabile
Nuovi contenuti periodici

Standard        Pro         Pro Plus
✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

✔

 

1GB                  5GB                     5GB

Intero            Multizona           Multizona

Basso               Medio                 Medio

Cosa puoi visualizzare sui tuoi
schermi?

SOCIAL OFFERTE IMMAGINI PRODOTTI

METEOVIDEO EVENTI RECENSIONI
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LE NOSTRE PROPOSTE
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WEB DESIGN



Oggi avere un sito internet moderno,
accattivante e soprattutto

responsive (adattabile a qualsiasi
device) è la base della propria

attività. 
 

Avremo cura di comprendere fino in
fondo le tue esigenze e creare

insieme il sito perfetto: come un
vestito cucito su misura.

Siamo a disposizione per creare
anche il tuo logo e la tua brochure
aziendale. Capiremo quali sono le

sensazioni che vorresti trasmettere
all’esterno e le caratteristiche
uniche della tua realtà, da far

trasparire.

LA TUA IDENTITÀ CUCITA SU
MISURA
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LE NOSTRE
REALIZZAZIONI08
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09I NOSTRI 
PARTNERS
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VoipVoice dal 2014, forniamo connettività
e fonia business oriented.

Orisline dal 1998, forniamo le migliori
soluzioni software per il settore dentale.

3cx dal 2014, forniamo applicativi specifici per
la gestione del centralino telefonico voip.

Supremo, l'applicativo che ci permette
quotidianamente di connetterci da remoto con
i nostri clienti.
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Lenovo, ci permette di fornire dispositivi
hardware di ottima qualità e affidabilità.

Webroot, il software antivirus che garantisce 
ai nostri clienti la giusta protezione.

Microsoft, produttore di sistemi operativi
Windows e Pacchetti Office.

Acronis, la nostra soluzione per effettuare i
backup in totale sicurezza.



info@gruppoinformatica.com

CONTATTACI

0495207437

Scannerizza il QR code e scopri il nostro sito!

www.gruppoinformatica.com


